
 

Health Documents von CENT Systems:

Digitale Patientenakten für eine 
optimierte Praxisadministration

Der administrative Aufwand in Arztpraxen nimmt stetig zu: 
Patienteninformationen, Überweisungen, Rezepte, Befunde und 
Krankengeschichten müssen nicht nur erstellt, sondern auch 
langfristig aufbewahrt werden und bei Bedarf schnell auffind-
bar sein. Unsere Lösung Health Documents wandelt die zeit-
intensive Papierverarbeitung in Ihrer Arztpraxis in effiziente, 
digitale Prozesse um.

Im modernen und lebhaften Praxisalltag braucht es effiziente Prozesse. Genau hier setzt unsere  
Lösung an: Das Smart Scanning digitalisiert Ihre Patientenakten und weitere medizinische 
Unterlagen rasch und zuverlässig, während das Smart Archive als massgeschneiderte digitale 
Umgebung die gesetzeskonforme Aufbewahrung der Dokumente garantiert – intuitive Abruf- 
und Suchfunktionen inklusive.

Health 
Documents



«Eine effiziente Praxisadministration ist der  
Schlüssel zum Erfolg. Unsere Digital Services ent
lasten Ärztinnen und Ärzte und Praxispersonal  
bei der zeitraubenden Dokumentenverarbeitung –  
damit mehr Zeit für das Wesentliche bleibt:  
die Patientinnen und Patienten.»

Aurelio Gagliastro 
Head of Sales, CENT Systems

Optimieren Sie Ihre Praxisabläufe
Unser Leistungsangebot Health Documents mit Elementen von Smart Scanning und Smart 
Archive wurde entwickelt, um bestmöglich auf Ihre individuellen Anforderungen in der 
Praxis einzugehen. Die Lösungen sind skalierbar und können einzeln oder modular in Ihrer 
Praxis implementiert werden. Die Experten von CENT Systems unterstützen Sie bei der 
richtigen Wahl und begleiten Sie bei der Einführung der Digital Services. 

Die manuelle Nacherfassung von Patientenakten, die Suche nach den 
richtigen Dokumenten im physischen Archiv und der Übertrag in mög-
liche Nachfolgesysteme wie ein Praxisinformationssystem oder ein 
elektronisches Patientendossier verursachen im Praxisalltag einen hohen 
Aufwand. Auch die Anzahl Dokumente im Zusammenhang mit neuen 
Patientinnen und Patienten, Berichten oder Überweisungen stellt im 
Alltag besondere Anforderungen an Ihr Team. CENT Systems bietet mit 
Health Documents die passende Lösung zur Digitalisierung und zur 
rechtskonformen Archivierung Ihrer Patientenakten. 

Digitale Transformation der Praxisadministration
Mit dem Smart Scanning von CENT Systems werden sämtliche bestehende 
und eingehende Dokumente digitalisiert. Die relevanten Informationen 
sind somit jederzeit digital zugänglich und können zielgerichtet verar
beitet werden. Die Digitalisierung eröffnet Praxiseinrichtungen vielfältige 
Mehrwerte in Form von optimierten Verwaltungsprozessen, Platzer
sparnissen durch die wegfallenden physischen Ablagen und einfachen 
Überführungen in ein Praxisinformationssystem, ein elektronisches 
Patientendossier (EPD) oder in das Smart Archive. 

Die mit dem Smart Scanning erfassten Dokumente werden auf Wunsch 
im Smart Archive aufbewahrt. Dieses garantiert als massgeschneiderte 
digitale Umgebung für Ihre inaktiven Patientenakten und weitere Doku-
mentenarten die rechtskonforme Aufbewahrung sensibler Daten gemäss 
GeBüV. Die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen der jeweiligen Dokumente 
können automatisch oder manuell eingestellt werden. Besondere Mehr-
werte generiert der KI-Chatbot, der nur innerhalb Ihrer Praxisumgebung 
aktiv ist: Dieser gewährleistet höchste Sicherheitsstandards und ermög-
licht mit intuitiven Suchabfragen einen Echtzeit-Zugang zu sämtlichen 
archivierten Dokumenten. 

Effiziente Dokumen-
tenverarbeitung

Sichere  
Patientendaten

Rechtskonforme 
Archivierung 

In modernen Arztpraxen treffen steigende Patientenzahlen auf 
zunehmende administrative Anforderungen. Nicht nur müssen 
Kommunikation und Informationsaustausch mit Patientinnen und 
Patienten und Fachpersonen reibungslos funktionieren – auch die 
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen nach Behandlungsschluss 
müssen gewahrt werden. Unsere Lösung mit Health Documents 
bietet hier grosses Potenzial zur Effizienzsteigerung.



Unsere Lösung für eine effiziente 
Praxisübernahme
Bei einer Praxisübernahme gehört die sorgfältige 
Durchsicht der Patientenakten zu den wichtigsten 
Aufgaben. Wurden diese vorgängig bereits mit 
unserem Service Smart Scanning erfasst und im 
Smart Archive rechtskonform archiviert, stehen Ihnen 
sämtliche Patientenakten digital zur Verfügung. 
Intuitive Suchabfragen verschaffen Ihnen eine 
spürbare Erleichterung bei der Übersicht zu Ihren 
Patientinnen und Patienten. 

Setzen Sie auf den rechtskonformen  
Umgang Ihrer Patientenakten
Das Smart Archive ist eine massgeschneiderte Lösung 
zur rechtskonformen und revisionssicheren Archivie-
rung und geeignet für eine langfristige elektronische 
Aufbewahrung von medizinischen Unterlagen nach 
Behandlungsschluss. Die gesetzlichen Aufbewah-
rungsfristen werden je nach Art des Dokuments 
automatisch berücksichtigt. Sämtliche Datenserver 
befinden sich in der Schweiz und unterliegen den 
hiesigen Gesetzen. 

Massgeschneiderte Digital 
Services für Ihre Praxis
Unsere Lösungen sind skalierbar und lassen sich auf 
die spezifischen Anforderungen Ihrer Praxis adaptie-
ren. Wir bieten Ihnen die passende Lösung für die 
Herausforderungen Ihres Praxisalltags – unabhängig 
von der Grösse, dem Fachbereich oder der Art der 
Praxis.

CENT Systems unterstützt Sie bei 
der reibungslosen Praxisübergabe
Bei einer Übergabe an eine Nachfolge hat die 
kontinuierliche Patientenversorgung oberste Priorität. 
Mit unseren digitalen Lösungen im Bereich Health 
Documents setzen Sie auf eine verlässliche Praxis-
übergabe und stellen eine durchgängige Verfügbar-
keit sensibler Patientendaten und -unterlagen sicher. 

Ihr Partner für die digitale Erfassung 
und Archivierung von Patientendaten
Mit unserem Know-how aus 40 Jahren Pioniertätigkeit im Bereich  
IT-Dienstleistungen wissen wir genau, welche unserer skalierbaren 
Digital Services die richtigen für Ihre ärztliche Praxis sind. Mit unserem 
Smart Scanning und dem Smart Archive begleiten wir Sie bei allen 
Phasen der Digitalisierung wie der Patienten- und Praxisübernahme 
oder bei einer Nachfolgeregelung.



Vertrauen Sie auf den 
Datenstandort Schweiz
Wir legen höchsten Wert auf die Sicherheit Ihrer 
Daten und setzen ausschliesslich auf den Datenstand-
ort Schweiz – damit Sie mit voller Überzeugung von 
den smarten Funktionen unserer Dienstleistungen für 
einen optimierten Praxisalltag profitieren können. 

Digitalisierung bei Ihnen vor Ort 
mit Onsite-Scanning
Patientenakten gehören zu den sensibelsten Doku-
mentenarten. Auf Wunsch digitalisieren wir Ihre 
physischen Patientenakten im Rahmen unseres 
Onsite-Scanning direkt bei Ihnen vor Ort. Ihr Zugang 
zu den Unterlagen ist somit jederzeit gewährleistet. 

Die Gesundheitsbranche vertraut 
auf CENT Systems
Als Pioniere der Digitalisierung und erfahrenes 
IT-Dienstleistungsunternehmen pflegen wir bewährte 
Partnerschaften mit wichtigen Akteuren aus der 
Gesundheitsbranche. Unsere Services speziell für 
Arztpraxen basieren auf dieser langjährigen Erfahrung 
und wurden entwickelt, um Ihren täglichen Umgang 
mit physischen Patientenakten zu erleichtern. 

Datensicherheit und Zuverlässigkeit 
an erster Stelle: 
Unser Umgang mit sensiblen Daten
Der vertrauenswürdige und sicherheitsorientierte Umgang mit Kunden-
daten gehört zu unseren zentralen Werten. Der Datenschutz hat bei 
CENT Systems zu jedem Zeitpunkt höchste Priorität und entspricht den 
nationalen Gesetzen und Branchenstandards. 

Datensicherheit Gesetzeskonform Qualitäts
management



Strukturierter  
Dokumentenfluss

Digitalisierung 
spart Kosten

Wir digitalisieren Ihre Patientenakten.  
Mit Smart Scanning.
Mit dem Smart Scanning schaffen wir die Grundlage für effizientere 
Abläufe in Ihrer Praxis. Wir digitalisieren Ihre Patientenakten, Aufzeich-
nungen, handschriftlichen Notizen, Bücher und andere medizinische 
Unterlagen wie Röntgenbilder zuverlässig, schnell und rechtskonform. 
Das Smart Scanning führen wir auf Wunsch direkt bei Ihnen vor Ort oder 
in unserem modernen Scanner-Park durch. 

Wir digitalisieren Ihr Archiv. 
Mit dem e-Archiv Smart Archive.
Unser Smart Archive ist die GeBüV-konforme und revisionssichere 
digitale Umgebung für Ihre Patientenakten. KI-gestützte Such- und 
Abruffunktionen ermöglichen den sekundenschnellen Zugriff und 
intuitive Interaktion mit den archivierten Unterlagen. Das Smart Archive 
ist auf Ihre individuellen Bedürfnisse skalierbar und verfügt über Ver-
schlüsselungen und Zugriffskontrollen, um höchsten Ansprüchen an die 
Datensicherheit gerecht zu werden.

Wir machen Ihre Praxis fit  
für die Zukunft
Mit Smart Scanning und dem Smart Archive.

Mit unseren skalierbaren Digital Services optimieren wir den Dokumen-
tenfluss in Ihrer Praxis und machen so den Weg frei für effizientere 
betriebliche Abläufe. Unsere Lösung Health Documents basiert auf den 
Services Smart Scanning und Smart Archive und schafft umfassende 
Mehrwerte für Ihre Praxis. Dazu gehören der jederzeitige Zugriff auf Ihre 
Patientenakten, ein schneller Austausch entlang der Behandlungskette 
und eine einfache Überführung in weiterführende Systeme wie ein 
Praxisinformationssystem (PIS) oder ein Patientendossier (EPD). 



CENT Systems AG
Solothurnstrasse 16
4573 Lohn-Ammannsegg

Pioneers 
in Digitization

Die 1985 gegründete CENT Systems ist ein Schweizer 
IT-Dienstleistungsunternehmen mit Sitz in Lohn-
Ammannsegg. Wir sind Pioniere in der Digitalisierung 
und spezialisiert auf Business Process Outsourcing 
(BPO), Consulting und Managed Services. Mit rund  
70 Mitarbeitenden setzen wir uns für den Erfolg 
unserer Kunden ein. Unsere wertschätzende Haltung 
ist die Grundlage für partnerschaftliche Beziehungen 
und eine positive Arbeitsatmosphäre. 

Ein weiterer wichtiger Baustein unseres Unternehmens 
ist unser Innovation-Lab. Hier setzen wir unsere 
Pionierarbeit in der Digitalisierung fort und entwickelt 
innovative digitale Lösungen, die unseren Kunden 
einen Mehrwert bieten. 

T +41 32 685 05 50
cent-systems.ch


