
 

Für Alters- und Pflegeinstitutionen bietet die Digitalisierung vielfältige Vorteile. Optimieren 
Sie Ihre administrativen Abläufe, entlasten Sie Ihr Pflegepersonal von unnötiger Papierarbeit, 
digitalisieren Sie sämtliche Eingangsdokumente und gewährleisten Sie eine rechtskonforme 
Archivierung – mit dem Smart Scanning, dem e-Postkorb und dem e-Archiv von CENT Systems.

Digital Services von CENT Systems:

Intelligente Digitalisierung in 
Alters- und Pflegeinstitutionen

Von der Bewohneraufnahme über die Pflegedokumentation  
bis zur Leistungsabrechnung – der administrative Aufwand  
in Alters- und Pflegeinstitutionen ist gross und verbraucht viel  
Papier. Das lässt sich einfach ändern: Mit unseren Digital 
Services wird die gesamte Dokumentenverarbeitung schlank, 
effizient und nachvollziehbar.



Digitalisieren Sie Ihre Pflegeinstitution 
Steigern Sie die Effizienz Ihrer Institution durch eine gezielte  
Digitalisierung. In einem unverbindlichen Erstgespräch zeigen  
wir Ihnen gerne die Möglichkeiten auf und erläutern, wie  
unsere Services Ihre täglichen Abläufe optimieren können.

Zur professionellen Betreuung in Alters- und Pflegeinstitutionen gehört 
auch die lückenlose Dokumentation von zahlreichen Abläufen und Er-
eignissen – von der Eintrittserfassung über die medizinische Versorgung 
und Behandlungsplanung bis zur Abrechnung mit Krankenversiche-
rungen. Auch wenn bereits digitale Dokumentationssysteme im Einsatz 
sind, treffen noch immer viele physische Unterlagen bei den Einrich-
tungen ein: Arztberichte, Untersuchungsresultate, Versicherungskorre-
spondenz, Rechnungen. All diese Dokumente müssen korrekt erfasst, 
zugeordnet und archiviert werden. Dies stellt für viele Institutionen eine 
enorm zeitraubende Herausforderung dar. Genau hier setzt die speziali-
sierte Digitalisierungslösung von CENT Systems an.

Effiziente Dokumentationsprozesse  
für Pflegeinstitutionen
Von der Bewohneraufnahme bis zur Austrittsplanung, vom Therapie
bericht bis zur Versicherungskorrespondenz – die Digital Services von 
CENT Systems verwandeln papierbasierte Prozesse in durchgängig 
digitale Workflows. 

Nach dem effizienten Einlesen eingehender Dokumente mit Smart 
Scanning profitieren die Mitarbeitenden von einer intelligenten, auto
matischen Zuweisung der Unterlagen. Mit dem e-Postkorb erreicht  
jedes digitalisierte Dokument unmittelbar die zuständige Stelle – sei es 
Pflegedienstleitung, Verwaltung oder Finanzabteilung. Alle Berechtigten 
haben jederzeit und ortsunabhängig Zugriff auf die benötigten Infor-
mationen. Datenschutz und Informationssicherheit bleiben dabei stets 
gewährleistet. Und dank dem e-Archiv ist auch die gesetzeskonforme 
digitale Archivierung unter Beachtung der gültigen Aufbewahrungs
fristen gesichert. 

Effiziente Ein- und 
Austrittserfassung 

Weniger Admini
strationsaufwand

Rechtskonforme  
Dokumenten
aufbewahrung 

In Alters- und Pflegeinstitutionen fallen jeden Tag unzählige Doku-
mente an – von Pflegeberichten über Medikamentenlisten bis hin zu 
Versicherungsunterlagen, ganz zu schweigen von aufwendigen Ein- 
und Austrittserfassungen. Diese Papierflut bedeutet nicht nur viel 
Arbeit für das Personal, sondern erhöht auch die Fehleranfälligkeit. 
Die Digitalisierung ermöglicht es, die administrativen Prozesse grund-
legend zu vereinfachen und die Qualität der Betreuung zu steigern.

«Unsere Digital Services vereinfachen Abläufe 
und schaffen die nötigen Freiräume, damit sich 
Mitarbeitende in Alters- und Pflegeinstitutionen 
auf ihre Kernaufgabe konzentrieren können:  
die bestmögliche Betreuung ihrer Bewohner
innen und Bewohner.»

Martin Lage 
Geschäftsführer, CENT Systems



Strukturierter 
Datenfluss

Datensicherheit 
an erster Stelle

Digitalisierung 
spart Kosten

Wir digitalisieren Ihren Input.  
Mit Smart Scanning.
Mit dem Smart Scanning schaffen wir die Grundlage für das papier
reduzierte Büro und effizientere betriebliche Prozesse. Wir digitalisieren 
Ihre Dokumente, Aufzeichnungen und Bücher zuverlässig, schnell und 
rechtskonform.

Wir digitalisieren Ihren Posteingang.  
Mit dem e-Postkorb Smart Mailbox.
Die Smart Mailbox revolutioniert mit intelligenten Sortier-Algorithmen 
Ihren Posteingang und hebt die Produktivität Ihrer Mitarbeitenden  
auf neues Niveau. Vordefinierte Klassifizierungen ermöglichen die  
automatische digitale Verteilung der Post an zugewiesene Personen 
oder Teams. Orts- und zeitunabhängig. 

Wir digitalisieren Ihr Archiv. 
Mit dem e-Archiv Smart Archive.
Mit dem Smart Archive bieten wir Ihnen eine massgeschneiderte 
digitale Umgebung für Ihre Dokumente. KI-gestützte Funktionen 
ermöglichen die direkte Kommunikation mit den Dokumenten  
im Archiv und garantieren mit intelligenten Abruffunktionen jeder
zeitigen Zugang zu sämtlichen Informationen.

 Wir digitalisieren Ihren Workflow.
Mit Smart Scanning, dem e-Postkorb und dem e-Archiv.

Als erfahrener Digitalisierungspartner setzen wir der Papierflut in Ihrem 
Alters- und Pflegeheim ein Ende. Mit unseren skalierbaren Digital 
Services optimieren wir den Dokumentenfluss in Ihrer Pflegeinstitution 
und machen so den Weg frei für effizientere betriebliche Abläufe. Wir 
legen höchsten Wert auf die Sicherheit Ihrer Daten und setzen aus-
schliesslich auf den Datenstandort Schweiz – damit Sie mit einem 
guten Gewissen von den smarten Funktionen unserer Digital Services 
und einer nachhaltigen Kostenersparnis profitieren können. 



CENT Systems AG
Solothurnstrasse 16
4573 Lohn-Ammannsegg

T +41 32 685 05 50
cent-systems.ch

Pioneers 
in Digitization

Die 1985 gegründete CENT Systems ist ein Schweizer 
IT-Dienstleistungsunternehmen mit Sitz in Lohn-
Ammannsegg. Wir sind Pioniere in der Digitalisie-
rung und spezialisiert auf Input Management, Smart 
Scanning, Consulting und Managed Services. Mit 
rund 70 Mitarbeitenden setzen wir uns für den Erfolg 
unserer Kunden ein. Unsere wertschätzende Haltung 
ist die Grundlage für partnerschaftliche Beziehungen 
und eine positive Arbeitsatmosphäre. 

Ein weiterer wichtiger Baustein unseres Unternehmens 
ist unser Innovation-Lab. Hier setzen wir unsere 
Pionierarbeit in der Digitalisierung fort und entwickelt 
innovative digitale Lösungen, die unseren Kunden 
einen Mehrwert bieten. 

https://www.cent-systems.ch/
https://ch.linkedin.com/company/cent-systems-ag

